
Q u a l i f i c a & C o m p e t e
Qualificação para a Competitividade da Indústria Home&Office

Projeto promovido por:

 

Associação Empresarial de Águeda (AEA)

e Associação Empresarial do Concelho de

Oliveira de Azeméis (AECOA)

ATELIÊS PROSPETIVOS DEMONSTRADORES

Nelson Chang | Instituto Superior de Engenharia de Coimbra 

Luís Fonseca | Consultor

28.01.2020 | Mezzanine Cerveja Vadia

Processos e Modelos 
de Coinovação

Processos e Modelos 
de Coinovação



O estudo 'Clusterização de Competências para a Qualificação de
Atividades e Produtos Inovadores da Região e FCS para a Inovação',
elaborado no âmbito do projeto 'Qualifica & Compete - Qualificação para a
Competitividade da Indústria Home&Office', define o Quadro Estratégico
das empresas da fileira. Por um lado, identifica as vantagens competitivas
valorizadas pelo mercado (atuais e futuras) e, por outro, define o
planeamento estratégico das empresas a cinco anos, em três áreas: Gestão
e Inovação; Processos e Organização; e Comercial e de Marketing.

A nível de Gestão e Inovação, os clusters convergentes de estratégias competitivas são:
"Desenvolver produtos com novas funcionalidades" e "Design"
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Fileira Home&Office

PRIORIDADES ESTRATÉGICAS: GESTÃO E INOVAÇÃO

Quadro Estratégico
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No que concerne a Processos e Cooperação, os clusters convergentes são: "Tecnologias/
Automação industrial/ Robotização" e "Novos processos produtivos (Lean, Kaisen, JIT)."

Já no aspeto Comercial e de Marketing, temos: "Presença em feiras internacionais,
prospeção de novos mercados" e "aposta no marketing digital".



Em termos de drivers de Qualificação, o objetivo da clusterização centrou-se
na seriação de desafios colocados às empresas pelos mercados. O
enquadramento das questões focou-se nos "Desafios do mercado no futuro" e
nas "Tecnologias mais influentes na área do negócio".

Áreas Centrais de Qualificação

No decurso dos próximos cinco anos, as
expetativas dos mercados apontam os
desafios/ fatores tecnológicos como dos
mais representativos para três dos
quatro setores da fileira. Apenas a
Metalomecânica e Ferragens aponta os
fatores organizacionais em primeira
instância.
Ao nível das tendências dos mercados,
não existem convergências significativas
entre os agentes da fileira 'Home&Office'. 

No entanto, pode adiantar-se que as
alterações demográficas surgem como
as mais relevantes, simultaneamente
para o Mobiliário Metálico e
Metalomecânica e Ferragens. 
Já para a Iluminação as alterações/
mudanças de regulamentação são
preponderantes, enquanto a Cerâmica
elege as escassez de recursos entre os
vários indicadores adiantados pelo
estudo.
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